
 

 
 

จากแผนภาพเปรียบเทียบข้อมูล 3 ปี ตั้งแต่ปีงบประมาณ 2555-2557 ให้เห็นร้อยละของเด็กบกพร่องทางสติปัญญา
ที่ฝึกทักษะส าเร็จ 2 เรื่อง ภายในระยะเวลา 3 เดือน เปรียบเทียบกับกับค่าเป้าหมายที่คณะกรรมการทีมน าทาง
คลินิกได้ก าหนดไว้ที่ร้อยละ 85 พบว่า สามารถบรรลุเป้าหมายที่ก าหนดและมีแนวโน้มที่เพ่ิมข้ึนต่อเนื่องทีละน้อย ซึ่ง
ตัวชี้วัดนี้ได้ใช้มาตั้งแต่ปี 2552 ต่อเนื่องมาจนถึงปัจจุบัน  เป็นตัวชี้วัดที่ใช้เป็นสิ่งสะท้อนคุณภาพการบริการเบื้องต้น
เนื่องจากการให้บริการแก่เด็กบกพร่องทางสติปัญญา ซึ่งเป็นเด็กที่มีภาวะความพิการตลอดชีวิต  มีความต้องการ
พ่ึงพาผู้อื่นมากหรือน้อยนั้น ขึ้นอยู่กับระดับความรุนแรงของความบกพร่องทางสติปัญญาและโอกาสที่จะได้รับการ
ดูแลและพัฒนาให้สามารถด ารงชีวิตได้ตามศักยภาพท่ีมีอยู่ให้มากที่สุด การฝึกทักษะให้แก่เด็กเหล่านี้จึงเป็นการช่วย
พัฒนาเด็กให้ดีขึ้น แต่มีประเด็นที่ทีมบุคลากรผู้ให้บริการได้มีการน ามาอภิปรายเพื่อปรับปรุงรูปแบบการให้บริการ
นั้นก็คือ  เด็กท่ีมาใช้บริการที่สถาบันราชานุกูลนั้นพัฒนาได้เต็มศักยภาพแล้วหรือไม่อย่างไร จะทราบได้อย่างไรว่า
เด็กพัฒนาได้เต็มศักยภาพท่ีเขามีแล้ว  ซึ่งประเด็นนี้ยังหาค าตอบได้ยาก เพราะเด็กแต่ละรายจะมีปัจจัยต่างๆ 
เกี่ยวข้องมากมายแตกต่างกันไป เช่น ระดับความรุนแรงของภาวะบกพร่องทางสติปัญญา ความสามารถในการ
เรียนรู้และตอบสนองต่อสิ่งที่ได้เรียนรู้  ปัจจัยด้านครอบครัว  โอกาสในการได้รับการฝึกท่ีเหมาะสมกับสภาพปัญหา
และความต้องการ เป็นต้น    

แต่อย่างไรก็ตามแม้ว่าจะเป็นตัวชี้วัดที่ใช้ต่อเนื่องหลายปี คณะกรรมการทีมน าทางคลินิกได้วิเคราะห์สภาพ
ปัญหาของการจัดบริการทีมสหวิชาชีพจากหน่วยบริการต่างๆ พบโอกาสพัฒนาที่จะช่วยให้การฝึกทักษะแก่เด็ก
เหล่านี้มีคุณภาพที่ดียิ่งข้ึน เช่น รูปแบบการจัดบริการ การเชื่อมโยงการดูแลแบบองค์รวมโดยทีมสหวิชาชีพ  
การส่งเสริมสมรรถนะการมีส่วนร่วมของครอบครัว ดังนั้นในปี 2557 จึงได้ปรับปรุงระบบบริการของสถาบัน 
ราชานุกูลทั้งระบบที่เน้นการดูแลแบบองค์รวมครอบคลุมเด็กทุกช่วงวัย ในมิติการดูแลที่ตอบสนองคุณภาพชีวิตของ
เด็กบกพร่องทางสติปัญญา 5 ด้านคือ ด้านสุขภาพ (Health) ด้านการท าบทบาทหน้าที่ (Function)  ด้านสมรรถนะ
ทางสังคม (Social competence) ด้านการวางแผนเพื่อเปลี่ยนผ่าน(Transitional Planning)  และด้านบริบทของ
เด็กแต่ละคน (Contextual)  ทั้งนี้มีการปรับปรุงและพัฒนาทั้งในเรื่องการประเมิน  วิธีการ(Intervention)  และ
การประเมินผล  เพ่ือให้เด็กได้รับบริการอย่างมีคุณภาพตั้งแต่ผู้ป่วยนอก  ผู้ป่วยใน และการดูแลต่อเนื่องในชุมชน  
เพ่ือให้การดูแลมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยในปี 2558 จะมีการปรับปรุงตัวชี้วัดที่วัดประสิทธิผลของการปรับรูปแบบ
บริการแบบ Comprehensive   
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ร้อยละ

 เด็กท่ีฝึกทักษะส าเร็จ 2 เรื่อง
ภายในเวลา 3 เดือน

ร้อยละของเด็กอายุแรกเกิด -15 ปี ที่ฝึกทักษะส าเร็จ 2 เรื่อง ภายในเวลา 3 เดือน  
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